A 2003. évi képzési terv végrehajtásának értékelése


1.) Az előző évi képzés általános adatai. Erős és gyenge pontok a képző központ tevékenységében
2003-ban a BRMKK az áthúzódó képzések mellett (59 képzés 1.095 hallgató) 137 képzést indított be, 2.289 belépő hallgatóval. Az év során 137 képzési program fejeződött be, melyeken 2.351 hallgató végzett. A képzések döntő része OKJ típusú volt.
Az intézmény tovább bővítette regionális és nemzetközi programjait, miközben alaptevékenységén belül továbbra is meghatározó volt a munkanélküli célcsoportok képzése. Bővült a képző központ képzési programkínálata. A világbanki programban vállalt szakirányokkal kapcsolatos szerződéses kötelezettségeinek eleget tett.
A BRMKK működési területéhez tartozó Békés és Csongrád Megyei Munkaügyi Központok megrendelései a keretszerződésnek megfelelően viszonylag egyenletesen rendelkezésre álltak, így a képző központ kapacitásai év közben folyamatosan lekötésre kerültek.
A nyári hónapok során a képzések száma kisebb mértékben csökkent, melyek azonban jelentősebb kieséseket nem eredményeztek. A bevételek átmeneti csökkenését takarékossági intézkedések és a fejlesztések elhalasztása ellensúlyozta. 
Októbertől a képző központ képzési kapacitása ismét teljes mértékben lekötésre került, így megfelelő számú áthúzódó képzés indult ahhoz, hogy a intézmény képzési kapacitása 2004 első negyedévében is optimális legyen.
Az év során a korábbinál is jelentősebb erőfeszítések árán 16 pályázati program indult a képző központban fő, illetve társpályázóként. 
A képzési tevékenység során a vevőkkel való kapcsolat kiegyensúlyozott volt jelentősebb reklamáció nem merült fel.
A minőségirányítási rendszeren belül érdemi változtatást nem kellett végrehajtani. A belső auditok alapján megállapítható, hogy a BRMKK felkészült az éves felügyeleti audit lebonyolítására, melyre 2004 februárjában kerül sor. 

Összefoglalva, a képző központ erős és gyenge pontjai a következők:
Erős pontok:
- egy évtizede felhalmozott szakmai ismeretek és képességek
- széles körű kapcsolatrendszer, beágyazottság a régió gazdasági, szociális folyamataiba,
- akkreditált és minőségirányítási rendszert alkalmazó intézmény, 
- megbízhatóság, folyamatosság,
- újítóképesség, regionális és nemzetközi kezdeményezőképesség
- valamennyi lehetséges regionális fejlődési ágazat képzési hátterének megléte, komplexitás
- regionalitás, társmegyei képviselet.
Gyenge pontok:
- költségvetési források korlátozottsága, 
- fejlesztési lehetőségek behatároltsága
2.) A tervezett és a tényleges teljesítés hallgatói napban, bevételben, az eltérés objektív és szubjektív okai
A BRMKK 2003. évi képzési tevékenységében 200.400 hallgatói nap teljesítése lett meghatározva, ami 216.234 hallgatói napban realizálódott. (1. táblázat) Tíz éves fennállása óta ez az eddigi legnagyobb teljesítménye az intézménynek.
Békés megyében a munkanélküliek képzése megközelítette az előző évi nagyságrendet.
Csongrád megyében - elsősorban a kétszeresére emelkedett preventív képzések következtében - a képzési teljesítmény 30%-kal nőtt az eredeti tervhez képest. A társmegyei feladatvállalás növelését a 2003. május hónaptól működő szegedi képviselet tette lehetővé, melynek feltételeit a Csongrád Megyei Munkaügyi Központ biztosította az intézmény számára.
A nemzetközi PHARE pályázatokon nyert projektek bonyolítása megkezdődött és ennek következtében közel másfélszeresére nőtt a központi és nemzetközi képzések teljesítmény mutatója. Ugyanakkor a teljesítménnyel párhuzamosan nem jelent meg ennek pénzügyi bevételi oldala, mert az elszámolási ellentmondások ezt megakadályozták.
A munkaadók számára tervezett képzések nagyságrendje különösen Csongrád megyében nőtt erőteljesen. Döntően a szociális területen működő munkaadóknál volt lehetőség - a vonatkozó jogszabályi kötelezettségek miatt - jelentős számú preventív képzést lebonyolítani. A szakképzési alap saját dolgozók továbbképzését szolgáló lehetőségét is e szférában volt mód legjobban kihasználni. Szintén megjelent ez a lehetőség a mezőgazdasági jellegű továbbképzésekkel is.
Éves szinten ezek a rövid ciklusú kurzusok eredményezték azt, hogy a tervezett 2.890 hallgató helyett összességében 3.324 hallgató vett részt 2003-ban a képzéseken. 
A képzési bevételeinket jelentősen túlteljesítette az intézmény, ami részben a normatív képzések magasabb fajlagos költségének, részben a szociális területen bonyolított, magasabb képzési árbevételt jelentő programok következménye. 
A többletteljesítményhez és a többletbevételhez az is hozzájárult, hogy az év utolsó hónapjában 17 képzés indult be 275 fővel, mely teljesítmény többszöröse az előző évek hasonló időszakában indított képzéseknek.

3.) A képzés jellemzői, megfigyelhető tendenciák. Kiemelkedőnek ítélt képzési programok 
2003-ban az áthúzódó 59 képzés mellett 137 további indult, így összességében 196 képzés lebonyolítására került sor. 3.324 hallgatóval.
Kiemelkedő képzési programok:
· informatikai szakterület: 

· számítástechnikai szoftver-üzemeltető 

· rendszerinformatikus 

· szociális szakterület: 

· szociális gondozó és ápoló 

· gyermek és ifjúsági felügyelő 

· vállalkozási szakterület: 

· kereskedő boltvezető
· EU-ROMAMENEDZSER 

· mezőgazdasági és környezetvédelmi szakterület:
· Baromfifeldolgozó-ipari szakmunkás
· Környezetvédelmi szakelőadó 

· ipari szakterület:
· Európai hegesztő
· Kőműves 

2003-ban a 3.324 résztvevő hallgatóból 1.985 volt munkanélküli (60 %), 852 alkalmazásban álló (26 %), míg az egyéb inaktívak, illetve egyéni hallgatók száma 487 fő volt (14 %).
A BRMKK szakközépiskolával folytatott együttműködéssel a korábbi szinten bonyolította le az "Élelmiszeripari menedzser" akkreditált iskolarendszerű felsőfokú szakképzést (ÁÉFSZ).
A 2003-ban befejeződött képzéseket követő negyedéves nyomonkövetési felmérések alapján a végzett hallgatók elhelyezkedési aránya kismértékben (52%), míg a 12 hónapos nyomonkövetési adatok alapján az elhelyezkedési ráta jelentősen növekedett (75%).
A BRMKK személyi és tárgyi feltételei 2003-ban csupán kis mértékben változtak, s ez nem befolyásolta a szervezet alapvető struktúráit, mindössze a nemzetközi projektek bonyolítását szolgáló Integrációs Programiroda szerepe erősödött.
A Csongrád megyei bázisintézménnyel, a szegedi Móra Ferenc Szakközépiskolával folytatott együttműködés az előző évi szinthez képest kismértékben csökkent. 
Május hónaptól a BRMKK szegedi képviselete ezt a teljesítmény nem csak pótolta, hanem növelte is, s várhatóan a következő évben tovább növeli.
Az intézmény vizsgaközpont szerepe az évközi jogszabály-változások miatt némileg csökkent, az év második felétől döntően a saját képzésekhez kapcsolódó vizsgáztatásokra korlátozódott.
2003-ban az intézmény 7 képzési programot adaptált és 5 újat fejlesztett ki.
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