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OSSZEFOGLALO
a HEFOP 3.5.1. jel,

»Korszeri felnéttképzési modszerek kifejlesztése és alkalmazasa” cimi
kozponti intézkedés f6 tartalmarol

A HEF OP 3.5.1. ,Korszerll felndttképzési modszerek kifejlesztése és alkalmazédsa” cimil
kdzponti programterv révid dsszefoglaloja a szakértdi értékelések, a Mindsitd Testiileti iilések
megallapitasai szerint kibOvitett programtervezet, valamint az azt kiegészité szakmai anyagok
alapjan (menedzsment leirds, GANT diagram) késziilt.

1. A felnéttképzés fejlesztésére iranyulo 3.5.1. projekt fo6 modon az RKK-hdlozatban — mint
kozponti  koltségvetési  felnottképzési intézményekben — alkalmazando program- és
tananyagfejlesztésekre iranyul, két relevans igénynek megfeleloen.

1.1. A fejlesztés egyik csoportjia a - statisztikai adatok alapjan bizonyitottan - piacképes

programok és tananyagok fejlesztésére iranyul, elsésorban

- az RKK-kal szemben tdmasztott jelenlegi, konkrét munkaadoi és felhasznéloi (réteg)
igények fokozottabb érvényesitésével,

- a korszerli oktatés-, és képzés-technoldgia (e-learning) altalanos alkalmazéséaval,

- az egyéni igények maximalis kielégitésének igényével (megeldzo tudas-szint figyelembe
vétele), valamint

- az egységes, egyenértékii halozati bevezetés megvalositasaval.

Ez a fejlesztési program-csoport alapvetden harom rész-programbol all.

a)

Az egyik rész-program keretében olyan szakképesitdé programok tartalom- ¢és
tananyagfejlesztésére kertil sor, amelyek az RKK-k hal6zatdban funkcionald, a helyi és a
regionalis munkaadoi sziikségleteket elégitenek ki.

A 98 db képzési program ¢és tananyag fejlesztése az OKJ-ban szereplé szakképesités
megszerzésere iranyulnak. A kidolgozasra javasolt valamennyi képzési program keresett a
munkaerd-piacon, a képzdékdzpontok statisztikdi alapjan késobbi elhelyezkedést és
megélhetést biztositd programok, amelyek Kkorszerlsitésre és a felndttképzési
kovetelményekhez vald megfeleltetésre szorulnak.

E programok szama egyrészt azert ilyen jelentos, mert az RKK-k programvalasztékanak
legnagyobb részét jelenleg az OKJ-ban szerepld programok alkotjak, masrészt a tobb szaz
OKlJ-s képzési programbol a legkurrensebbek keriiltek kivalasztasra. A fejlesztendd
programok, és tananyagok szdmanak meghatarozasanal természetesen a tobbi fejlesztési



b)

rész-program koltségigényét is figyelembe kellett venni. A konkrét programok az RKK-k
egyeztetett vallalasa alapjan keriiltek kivalasztésra.

Meg kell jegyezni, hogy ezen programok — az érvényes szakmai €s vizsgakovetelmények
alapjan — a felndttképzés korszerli kovetelményeinek ¢és moddszereinek figyelembe
vételével keriil kidolgozasra. Mivel a feln6ttképzés célcsoportjai  életkorban,
tapasztalatban ¢s tuddsban is rendkiviil eltéréek, a programoknak megfeleléen
rugalmasnak kell lenniiik, ugyanakkor a felndtt tanulokat azonos végso tudashoz (illetve
sikeres vizsgahoz) kell tudni eljuttatni. Ennek biztositadsdra kidolgozasra és bevezetésre
keriil egy megeldzé tudasmérési modell, illetve eszkodztar, amely a szakmai képzési
programot megeldzden, kotelezden keriil alkalmazéasra, megvalositva a felndttképzési
torvény vonatkozo eldirasat.

Valamennyi kidolgozasra javasolt, akkreditalasra keriild6 program megfelel a jelenlegi
munka-eropiaci regionalis és orszagos keresletnek. A kidolgozott programok az RKK-k
halézati program-adatbazisadba keriilnek, igy igény esetén az orszadg barmely teriiletén a
kidolgozott tartalommal, vagy — modularis szerkezetiik révén - viszonylag kismértéki
atdolgozas utan indithatok.

A masik rész-program tartalmazza a hdtrdanyos helyzetii rétegek helyi és regionalis szintii
munkavallaloi sziikségleteit kielegito képzési programok fejlesztését, amely az OKJ-ban
szerepld, illetve azon kiviili (akkreditalt, vagy a projekt soran akkreditaland6) kb. 40,
altalanos iskolai végzettséget nem igényld szakképesitd program fejlesztésére iranyul.

E programok szama azért 38, mert az OKJ kozel ennyi olyan szakképesitést tartalmaz,
amelyek elsajatitisdhoz nem sziikséges altalanos iskolai végzettség, ellenben specilis
rasegitd, felkészité programokkal a halmozottan hatranyos helyzeti rétegek is sikerrel
végezhetik el. (A képzés szempontjabol hatranyos helyzetiiecknek — tobbek kozott — azok
tekinthetdk, akiknek nincs befejezett altalanos iskolai végzettsége).

E rész-program indokoltsagat illetoen meg kell jegyezni, hogy kiemelt cél az
es¢lyegyenldség novelése, a képzésbe nehezen bevonhato rétegek megszolitasa, képzésbe
torténd bevonasa, benntartdsa és eljuttatdsa valamely, un. piacképes szakképesités
megszerzéséig. A tudas-szakadék egyre tOmegesebben érint jelentds rétegeket,
cizellalédik maga a ,,hatranyos helyzeti” réteg is. Akik hianyos alapképzettségliek, szinte
determinaltan kirekesztédnek a piacképes szakmdkat nyujtdo képzésekbdl, mert ahhoz,
hogy ezekhez hozzéajussanak €és eredményt érjenek el, mindenképpen sziikséges, hogy
egyéb programok, részképzések segitségével szocializacids, életvezetési €s tanuldsi
technikakra koncentralt hathatos segitséget kapjanak.

A megvalosulo rész-program  eredményeként elsdsorban a felndttképzeés allami
intézményrendszere terjesztheti ki hatokorét az eddig ellatatlan teriiletekre és tarsadalmi
rétegekre. A felnott tanulok nagyon vegyes Osszetételii csoportot alkotnak, sziikségleteik
is nagyon kiilonbozoek, ezért a kidolgozasra keriild programokban érvényre juttatjuk a
korszerli andragogiai kovetelményeket; figyelembe vessziik a felndttek eltérd tanulési
szokasait, beszamitjuk korabbi munka- és élettapasztalataikat. A halmozottan hatranyos
rétegeknél kiilondsen fontos, hogy a befektetett energia minél elobb megtériiljon, hogy
megszerzett végzettséglik a munkaerdpiacon elhelyezkedést, ezaltal biztos jovedelmet
nyujtson. A befektetett ido és pénz itt mas dimenzidkban is megtériil, mert nemcsak a
munkaerd valik értékesebbé, de megvaltozik az érintettek életmindsége, gyermekeik
motivaltsaga. A képzés ilyen eredménye tehermentesiti az egyre inkdbb tartds ellatasra
berendezkedett, ezért talterhelt és koltséges szocidlis ellatdé rendszert. A munkahoz jutas
lehetdsége emeli az egyének tarsadalmi presztizsét, csokkenti a veliik szembeni elditéletet.



Az a) és b) rész-programokban foglalt fejlesztésekkel kapcsolatban megjegyezziik, hogy
amennyiben ezeknek a szakképesitéseknek a tartalma a 3.2. intézkedés eredményeként olyan
mértékben fog megvaltozni, hogy az jelentdsen el fog térni az RKK-k altal preferalt, jelenlegi
helyi munkaadoi igényektdl, akkor a kurrens szakképesitd programokat a projekt keretén
beliil akkreditaltatni fogjuk a vonatkozoé jogszabalyok szerint.

c¢) Harmadik rész-programként az el6z0 réteg-programokhoz kapcsolodnak a
palyaorientdcids tan- és tréninganyag, illetve felzarkoztato programfejlesztések.

A fejlesztés célcsoportjait figyelembe véve 4 db. palyaorientdcios, dlldaskeresési
technikakat tanito, mentalhigiénés program kidolgozasat tervezziik: az éaltalanos iskolat el
nem végzett, az altalanos iskolat végzett, a kdzépiskolai végzettséggel rendelkezdk, és a
fels6foku végzettségliek szamara.

E rész-program indokoltsagat illetéen meg kell jegyezni, hogy a feln6tt lakossag rendkiviil
heterogén abban a tekintetben is, ahogyan a képzésekhez viszonyulnak, amennyire
tajékozottak lehetdségeikrdl, lehetséges ¢életatjukrol. Ahhoz, hogy dontéseik ¢és
valasztasaik megalapozottak legyenek, megfeleld tajékoztatasra van sziikségiik, ezt a
tajékoztatast segiti majd a kidolgozasra keriilé palyaorientacids anyag.

A rész-program megvaldsitdsa soran kidolgozasra keriil 5 db. kézismereti felzarkoztato
program és tananyag, a szakmatanuldshoz nélkiilozhetetlen alaptantdrgyak korébol
(magyar nyelv, matematika, fizika, kémia, biologia).

E rész-program indokoltsagat illetben meg kell jegyezni, hogy a korabbiakban emlitett -
els6sorban a tudasban és tanuldsi technikdkban megmutatkozé - deficitek ledolgozasat
segitik a felzarkoztatd ¢és felkészitd programok, amelyek a képzési programokhoz
hasonldéan épitenek a mar meglévd élettapasztalatra, de kompenzaljak a tobbéves felejtés
folyamatat, illetve segitenek megszerezni a szakmatanulashoz minimalisan sziikséges
kozismereti alapokat. Ezek nélkiil a kiegészitd, képzésre ,rasegitd” programok nélkiil
kétségessé valik a képzés eredményessége; a tanuldsi nehézségek, a motivalatlansag, a
nem elég biztos szakmai jovokép miatt a sokan nem fogjak befejezni tanulmanyaikat. A
felnottképzésben eddig nem altalanosan alkalmazott moddszerek ¢és eszkozok
hasznalataval, a képzés komplexitasaval (eldzetes tudas-mérés és beszamitds,
palyaorientacid, kozismereti felzarkdztatas, egyéni segités, egyéni tanulasi utak kijeldlése,
a tdvoktatds lehetdsége) olyan rétegek szamara is elérhetdvé és sikeressé tehetévé valik a
felnottképzés, akik egyedi problémaik miatt eddig nem jutottak képzéshez, vagy
kiilonb6z6 okok miatt kénytelenek voltak abbahagyni azt.

1.2. A masik fejlesztési irany uj munkaadoi, illetve munkaerd-piaci igényeket kielégito
program-, és tananyag-fejlesztésekre iranyul, amelyeket eddig nem tudtak a képz6 kdzpontok
teljesiteni, illetve nem volt lehetdség egyenértékli, az egész haldzatban egységesen
alkalmazhat6 fejlesztésre, most viszont ez a tdimogatas lehetévé teszi.

Ez a fejlesztési program-csoport alapvetden két rész-programbol all.

a) Az egyik rész-program keretében olyan szakmai képzési programok tartalom- ¢és
tananyagfejlesztésére keriil sor, amelyek az RKK-k halozataban funkcionalo, helyi és
regionalis munkaadoi sziikségleteket elégitenek ki, de az adott szakmai képesités nem
szerepel az OKJ-ben. Ezeket a szakmai képzéseket munkakor-elemzésen alapulo,
modularis felépitésii program-, és tananyagfejlesztés alapjan realizaljuk.



b)

E programok tervezett szama 51 db., melyeket a kisérleti kiprobalas és korrigalas utan - a
projekt keretében — akkreditaltatunk.

A programok szama egyrészt azert jelentds, mert a munkaadoi szakmai képzési igények
korszerli programmal ¢és tananyaggal torténd kielégitésére eddig nem volt jelentds
fejlesztési forras, masrészt a kilenc régioban viszonylag nagy szdmu munka-erdpiaci
igényt tartanak nyilvan az RKK-k, és ebbdl kellett egy realisan kielégithetd program-
szamot meghatarozni a rendelkezésre all6 anyagi forrasok figyelembe vételével.

E rész-program indokoltsagat illetoen meg kell jegyezni, hogy a felndttképzés korszerii
programok segitségével képes rugalmasan alkalmazkodni a munka-erdpiaci igényekhez és
elérejelzésekhez. A munkaadoi igényeknek sokszor nem a teljes - az OKlJ-ban
nyilvantartott szakképesitések alapjan kidogozott - szakképesité programok tudasara,
hanem részfolyamatok, korszerli technoldgiak ismeretére van sziikség, amelyhez
szlikségtelen teljes kozponti program tanuldsa. Ezek a szakmdak vagy részteriiletek szintén
elézetes tudasra vagy gyakorlatban elsajatitott munkatapasztalatra épitenek, korszerli és
igény szerint bovithetd ismereteket tartalmaznak. Bizonyos szakmai teriileteken rendkiviil
gyorsan valtoznak a kovetelmények, gyors, célorientdlt, a meglévd tudasbazisra €pitd
programokra van sziikség, melyek tovabbi fejlodés soran konnyen atdolgozhatok,
kibdvithetdk.

Valamennyi kidolgozasra javasolt, akkreditalasra keriilé program megfelel a jelenlegi
munka-eropiaci regionalis és orszagos keresletnek. A kidolgozott programok az RKK-k
héaldzati program-adatbazisaba keriilnek, igy igény esetén az orszag barmely teriiletén a
kidolgozott tartalommal, vagy — modularis szerkezetiik révén - viszonylag kismértéki
atdolgozas utan indithatok.

A masik rész-program keretében e-learning program-, és tananyagfejlesztésekre keriil
sor, azon szakképesitések vonatkozasdban, amely a legkurrensebbek a tavoktatas, illetve
az Internet-alapti tanulds szempontjabol, és természetesen még nem Kkeriiltek
kifejlesztésre.

Ezen programok tervezett szama 25 db., melyeket a kisérleti kiprobalas és korrigalds utan
- a projekt keretében — akkreditaltatunk.

E programok szama egyrészt azért nem tul nagy, mert ez az oktatastechnologia viszonylag
draga, igy a projekt Osszkoltség-keretén beliil kellett ,,gazdalkodni”, ebbdl kdvetkezden
csak a tartés munka-erdpiaci sziikségletet kielégitd képzési igényeket lehetett figyelembe
venni. Ugyanakkor a 25 program kifejlesztése rendkiviil jelentds eredmény lesz, tekintve,
hogy teljes szakképesitést nyujtod e-learning programok szama ma még csekély.

E részprogram indokoltsagaként meg kell jegyezni, hogy az e-learning tovabbi, vart
Hhyeresége” felhaszndloi oldalrdl az életen at tartd tanulas (Lifelong Learning) szemlélet
megerdsitésének ,,kézzelfoghatd” eszkoz-megjelenése. Ez magéaba foglalja azt az
tanuldsi modszereket feltételezd viselkedésformat is, amellyel a munkavallalok a
kiépitendd tudasalapt tdrsadalom munkaerdpiacan jo eséllyel helyezkedhetnek el. Az e-
learninges szakmatanulds természetesen leghatékonyabban az elméletigényes szakmak
esetén valosithatdo meg maradéktalanul, tapasztalataink azonban azt bizonyitjdk, hogy
bizonyos tartalmak jol tanithatok elektronikus tananyagként feldolgozva. (Ilyen pl. az
anyagismeret, elméleti szakmai ismeret.)

Figyelemre mélto, hogy ezzel a tanulasi modszerrel olyanok is bevonhatok a tanulasba,
biztositva szamukra az esélyegyenldséget, akik mozgasban akadalyozottak, betegségiik
miatt megvaltozott munkaképességiiek, egyéni élethelyzetiik okdn helyhez kotottek, vagy
olyan munkajuk van, amely nem teszi lehetévé a képzohelyek latogatasat. Mivel az e-



learning programoknak e fenti elényiikon tul, még az is kdvetelménye, hogy kiilonb6zd
tanuldsi utakat biztositson, valamint, hogy azonnal mérhetdvé tegye - gyakorld és
ellendrzo tesztekkel - a pillanatnyi tudast, maximalisan alkalmazkodni tud a tanulok
sokféle igényéhez, sokkal inkdbb, mint a hagyoményos tananyag.

A programfejlesztoi oldalon elvart nyereség a helyi szakmai miithelyek moddszertani
szinvonaldnak emelkedésében mutatkozik meg. Egy-egy NFI-, illetve RKK-fejlesztd
csoport az eldzetesen, kozosen kidolgozott modszertan alapjan a legkorszeriibb
megoldasokkal katalizalhatja mind a helyi, mind az orszagos szinten az e-learning
fejlesztéseket. Ez egyfajta mindségbiztositast is jelenthet a tananyagfejlesztésben.
Valamennyi kidolgozasra javasolt, elkésziild e-learning program az RKK-k halézati
program-adatbazisaba keriil, igy megkezdddik egy korszerii, bdvithetd, megfeleld
mindségbiztositasi kovetelményeknek eleget tevd tananyagtar létrehozésa, amelyet a
konzorciumi halozat tagjain tul a felndttképzési intézmények is igénybe vehetnek a
jovoben.

2. Kisérleti programok

A felndttképzés fejlesztésére iranyuld 3.5.1. projekt nem csak fejleszti, illetve kidolgozza
program- ¢s tananyag rendszereket, hanem azok jelentds részét kisérleti — alap- €s kontroll
csoportokban — kiprobalja, illetve korrigalas utan véglegesiti és bevezeti.

2.1. Kisérleti képzések

A palyazat ,Feladat-, és koltségtervezés” cimii melléklete tartalmazza a 144 db. kisérleti
képzés csoportositasat. Azokat Osszegezve, az alabbi tablazat tartalmazza e képzések
megoszlasat az alapvetden Uj tipust (e-learning, felzarkoztato, palyaorientacios), vagy kiemelt
jelentdségli (hatranyos helyzetliek) fejlesztésekben. (Az utolsé két oszlop a kovetkezd
adatelemzéshez tartozik!).

Fejlesztési téma Feg(l)esrz:ﬁ:t Alap- képzés | Kontroll- X (db) | Eszkozigényes Kevéshé
L P (gb) (db) képzés (db) geny eszkozigényes
1 | Hatranyos helyzetiiek 38 38 38 76 76
2 | E-learning 25 25 25 50 50
3 | Felzarkoztatd 5 5 5 10 10
4 | Palyaorientacios 4 4 4 8 8
Osszesen 72 72 72 144 50 94

2.2. Kisérleti képzésben résztvevok szama

A kisérleti képzésben resztvevok szama 2380 16. Ez a 1étszam a palyazat ,Feladat-, és
koltségtervezés” cimil melléklete szerint lett tervezve, az el6z0 pontban 1évo tablazat alapjan,
amely Osszegezte a kisérleti képzéseket.

A résztvevOk szamat a képzés eszkozigényessége szerint differencialtuk: az eszkdzigényes (e-
learning) képzésnél csoportonként 10 fével, a tobbi szakmai képzésnél csoportonként 20 fovel
kalkulaltunk (az atlagos csoportlétszdm 15 fére adodik).

A 2.1. pontban 1év0 tablazat utolso el6tti oszlopa alapjan 50*10a f6 = 500 6, az utolsé oszlop
alapjan 94*20 £6 = 1880 f6 , minddsszesen 2380 {6 adodik.




3. Képzok képzése

A felnbttképzés fejlesztésére iranyuld 3.5.1. projekt jelentds tanar-tovabbképzési
részprogrammal rendelkezik, amely két célra irdnyul, egyrészt elterjeszti a kilenc képzd
kozpont vonzaskorzetében a teljes projekt eredményeit, masrészt négy fo témakorben, -
Osszesen 17 rész-témaban- tovabbképzési tananyagot és konferencia-programot dolgoz ki és
valosit meg. Ez részprogram-rendszer az NFI és az RKK-k szakmai egyiittmiikodésével
valosul meg.

3.1. Célcsoportonkenti tovabbképzo programok

A palyazat 1. szami mellékletének 1. pontja szerint 4320 f0 részvételét terveztik
célcsoportonkénti tovabbképzésben. A kilenc RKK szervezésében megvaldsul a kidolgozott
¢s kisérletileg kiprobalt képzési programok disszeminacidja a nem allami képz6 intézmények,
szervezetek

. menedzserei,

. szervezOi

. oktatoi

korében, vagyis harom célcsoportban.

A disszemindcio formaja két illetve harom napos szakmai konferencidk rendezése a
regiondlis képzo kozpontok korzetében (9 helyszinen), 6sszesen négy szakmai csoportban.

A szakmai csoportok, illetve a konferencidk idotartama a kévetkezo:

I. A 15 OKJ-s szakmacsoportban illetve az akkreditdlanddé programok csoportjaban
kidolgozott képzési programok ismertetése (3 napos konferenciak)

II. A hatranyos helyzetiiek szamara kidolgozott programok ¢és az eldzetes tudas mérés elvi
¢s modszertani fejlesztési eredményeinek ismertetése (2 napos konferenciak)

III. A tavoktatdsi programok ¢és a felndttképzési adatbdzis fejlesztés eredményeinek
ismertetése (2 napos konferencidk)

IV. A felzarkoztato és kiegészité programok fejlesztési eredményeinek ismertetése (2 napos

konferenciak)
Részvételi adatok
Egy-egy szakmai konferencian atlagosan 40 f6 részvételét tervezziik.

Az alprogram osszefoglalo tablazata:

A b c d e F G
. Egy .
Szakmai Célcsoportok | Helyszinek Osszes konferencia | Résztvevik Osszes
. . . . 1n Osszes nap . . o
csoport szama szama konferencia idotartama szama reésztvevo
(nap)
a*b a*b*c a*b*f
L 3 9 27 3 81 40 1080
1L 3 9 27 2 54 40 1080
I11. 3 9 27 2 54 40 1080
IV. 3 9 27 2 54 40 1080
Osszesen - - 108 - 243 - 4320




Egy célcsoport 3 napos foglalkozasa 1 konferenciat jelent. A szervezoi torekvés arra fog
iranyulni, hogy minél tobb intézménybdl, a nagyobb intézményekbdl pedig tobbféle
szakember (menedzser, szervezO, tanar/oktatd) is eljojjon a konferencidkra, a projekthez
kapcsolodo informaciok, tapasztalatok minél szélesebben terjedjenek.

3.2. Tanar- és szakember tovabbképzo programok

A palyazat 1. szami mellékletének 2. pontja szerint 2400 6 részvételét terveztiilk szakember-
tovabbképzési rendszer keretében, mely az NFI szervezésében valosul meg.

A tovabbképzési tananyag téemakorei

A tananyag alapvetéen a HEF OP 3.5.1. intézkedés megvalositdsanak elméleti és gyakorlati
eredményeit valamint a hazai feln6ttképzés elméleti-modszertani fejlesztését, az unid
felndttképzési dokumentumait és az eurdpai felndttképzési kutatasok eredményeit ismerteti
meg a célcsoportokkal.

A tovabbképzések négy témacsoportban zajlanak:

modellek,
felndttképzés,

. EU,

. kisérleti megvalositas,

illetve harom helyszinen:

. Budapest,
= Debrecen,
. Székesfehérvar.

2-2 napos konferenciak keretében.

Részveteli adatok

Egy-egy szakmai konferencian atlagosan 200 {6 részvételét tervezziik.

Az alprogram osszefoglalo tablazata:

a b c D e f
. Helyszinek . Résztvevok Osszes - Osszes
Témacsoport . Napok szama . . Osszes nap . P
szama szama konferencia résztvevo
a*b a*c
1. 3 2 200 3 6 600
1L 3 2 200 3 6 600
111. 3 2 200 3 6 600
V. 3 2 200 3 6 600
Osszesen - - - 12 24 2400




A tovabbképzési konferencidk keretében az a cél, hogy a résztvevok a sajat érdekldédésiiknek
megfelelden valasszék ki az Oket érdekld témékat. Amennyiben az érdeklddés tilmegy a
projekt lehetdségein, kiilon szervezésben folytatjuk a tovabbképzést.

4. ,, A felnottképzés informdcios rendszere” elnevezésii alkomponens rovid ismertetése
4.1. Elozmények:

A felndttképzési igények kielégitésének egyik alapvetd probléméja, hogy nem all
rendelkezésre a szlikséges dontések meghozataldhoz elegendd adat, illetve informacié sem a
tanulni szandékozo felndttek, sem a munkaadok, sem a munkaiigyi szervezet, sem a képzd
szervezetek vonatkozéasaban.

Ennek f6bb okai:

— amunkaerd-piaci €s a képzési adatok feldolgozasa nem kelléen részletezett,

— arészletes képzéstervezési metodikak nem eléggé ismertek,

— a feldolgozott adatok €s informaciok csak sziik korben hozzéaférhetdek,

— a tanulni szdndékozo6 felndttek nem kapnak szakszerii segitséget a képzési informaciok
értelmezéséhez.

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat (AFSZ) modernizaciéjanak tervezésekor a regionalis
képz6 kozpontok az Oktatasi Minisztérium iranyitasa alatt miikodtek, nem tartoztak az AFSZ-
hez. A felndttképzés iranyitdsa, valamint a felndttképzést érintd statisztikai adatgytijtések
szintén az Oktatasi Minisztérium feladatkdrébe tartoztak. A regionalis képzd kdzpontok csak
2002-ben, a 4/2002. (X. 17.) FMM rendelet alapjan kapcsolodtak a munkaiigyi szervezethez.
Ez az oka, hogy kimaradtak az AFSZ modernizaciojat célzé6 programokbél (HEF OP 1.2.
intézkedés, az AFSZ informatikai stratégiaja). Hasonloképp kimaradt a felndttképzést folytato
intézmények nyilvantartasdval kapcsolatos feladatcsoport is, ami a Feln6ttképzési torvény
(2001. évi CI. tv.) 2003. évi mddositasa, illetve a 48/2001. (XII. 29) OM rendeletet modosito
5/2004. (I1. 24.) FMM rendelet alapjan 2004. januar 1-jétdl az AFSZ intézményeinek feladata.
A nyilvantartas vezetését a rendeletben kijel6lt megyei munkaiigyi kézpontok, az adatok éves
Osszesitését, tovabba a beszamolok feldolgozasat a Foglalkoztatasi Hivatal végzi. Szintén a
Foglalkoztatasi Hivatal feladata a nyilvantartds adatainak hozzaférhetové tétele és
negyedévenkénti frissitése az FMM honlapjan.

4.2. Az adatbazis létrehozasanak sziikségessége

A Felno6ttképzési torvény €s végrehajtasi rendeletei modositottak a Foglalkoztatasi Hivatal,
a megyei munkaiigyi kozpontok és a regionalis képzd kozpontok feladatkorét, 0j feladatok és
prioritasok jelentek meg. Azzal, hogy a felndttképzés dallami intézményrendszere a
Foglalkoztatasi Hivatal szakmai iranyitasa alatt mikodik, a megyei munkaiigyi kézpontok
pedig atvették az OKEV-tél a felnéttképzést folytatd intézmények nyilvantartasat, az FH
tevékenységei kozott nagyobb hangsulyt kapott a felndttképzés, mint a foglalkoztataspolitika
egyik legfontosabb eszkdze.

Magyarorszagon €vrol évre tobben kapcsoldodnak be a felndttképzésbe. A felndttképzést
folytato, regisztralt intézmények szama kozel 6tezer, a hallgatok szdma éves szinten szdzezres
nagysagrendii. A regionalis képzd kozpontok a magyar feln6ttképzés meghatirozo
intézményei, alapszintli miikodésiiket az allami koltségvetés finanszirozza. Az alapitasuk ota
eltelt masfél évtizedben — az FEurdpai Unid tagillamaiban és Kanaddban megismert
felndttképzesi és tananyag-fejlesztési modszerek eredményeképp — hatalmas szellemi téke
halmozédott fel az intézményekben. Képzési programjaik és sajat fejlesztésli tananyagaik



Osszegyljtése és elérhetoveé tétele tarsadalmi érdek. Az adatbazis és a tervezett keret-
rendszerek (e-learning, digitalis konyvtér) 1étrehozéasaval ezek az anyagok elérhetévé véalnak a
felnottképzeés szerepldi szamara, jelentésen javitva a feln6ttképzés mindségét. Az adatbank
tajékoztatast szolgald elemi a felndttképzés szerepldéi mellett a dontéshozok és a kutatok
munkajat is segitik.

A regionalis képzd kozpontok adatszolgaltatdsdnak egységesitésére fennallasuk ota
torténtek kezdeményezések, de ezek eredménye nem megfeleld. Alapitasukkor a Munkatigyi
Minisztérium a Mikrovolan Elektronikat bizta meg az RKK-k informacids rendszerének
kialakitasaval. A képzési adatbazis részben létrejott, de nehézkesen és sok hibaval miikodott,
tényleges beiizemelésére sohasem keriilt sor. Adattartalma a jogszabaly valtozasok és a
feladatok atalakulasa miatt ma mar hasznalhatatlan. A vezet6i informdacids rendszert még
kisérleti szinten sem sikeriilt létrehozni. A masik komolyabb probalkozas 1997-1998-ban
tortént, amikor az Integra Rt. kapta a megbizast egy egységes informatikai rendszer
kialakitasara, valamint a MiUM hataskorébe tartozd adatbazisok harmonizalasara. A
rendszerterv elkésziilt, megvalositasara azonban a korméanyvaltas miatt nem kertilt sor.

A felnéttképzést folytatd intézmények nyilvantartasat 1997-98-ban a megyei munkaiigyi
kozpontok végezték, az éves Osszesités a Budapesti Munkaerdpiaci Intervencios kozpont
feladata volt. Beszamolok ebben az idészakban még nem voltak. A kormanyvaltast kdvetéen
a nyilvantartas vezetését az OKEV regionalis igazgatosagai vették at, az adatok feldolgozasa
pedig a Nemzeti Szakképzési Intézet feladata lett. 2002-ben a nyilvantartas vezetése tovabbra
is az OKEV intézményeinél maradt, az éves Osszesités és a beszamolok feldolgozasat azonban
— létrehozasat kovetden — a Nemzeti Feln6ttképzési Intézet kapta feladatul. 2003. janudr 1-
jétol a nyilvantartas vezetése és az éves Osszesitések, valamint a beszamoldk feldolgozasa is
az Allami Foglalkoztatasi Szolgilat intézményeihez keriilt. A tobbszori migracio
kovetkeztében az adattartalom sériilt, részben hidnyos, részben a nyilvantartott intézmények
adataiban bekovetkezett valtozasok miatt hibas, teljes tartalmi atvizsgalast igényel.

A nyilvantartds adatainak feldolgozasat segitd szoftver kifejlesztésére az elmult években
mindkét minisztérium (MiM, OM) adott megbizast cégeknek, a szoftver azonban ismereteink
szerint nem késziilt el.

A regionalis képz6 kozpontok képzési programjainak, tananyaginak elérhetdvé tételére csak
koncepcionalis szinten torténtek kezdeményezések.

A leirtak alapjan — a HEF OP 3.5.1. részeként — olyan adatbézis 1étrehozésat terveztiik, ami
a felndttképzés szerepldi (intézmények ¢&s hallgatok) szamaéra naprakész, széleskori
informaciot szolgaltat, tovabba hozzaférést biztosit korszerli tananyagokhoz és modszertani
anyagokhoz. Az adatbazis beiizemelését kovetden elérhetové valnak a felndttképzésre
vonatkozo6 statisztikai adatok, a képzési programok, tananyagok, modszertani anyagok, javul a
tavoktatashoz vald hozzaférés lehetdsége, jelentdsen boviilhet a tdvoktatasba bekapcsolddok
kore. A regionalis képz6 kozpontok az AFSZ részeként, halozatban mikddnek, a
tevékenységiikre vonatkozd naprakész adatok — jogosultsagi szintekhez kotve — elérhetové
valnak az érintett munkatarsak szamara. A hatdsdgi nyilvantartasok adatai az atvizsgalast
kovetd korrekcid utan hitelesnek tekinthetok. Az adatbank hozzdjarul a magyarorszagi
feln6ttképzés mindségének €s a szolgaltatasok szinvonalanak ndveléséhez.

4.3. A HEF OP 1.2. és a HEF OP 3.5.1. intézkedés kapcsolata

Bar elnevezésében megegyezik, tartalmaban eltérd a felndttképzés informacios rendszere a
két intézkedésben. Ahogy az 1. pontban leirtuk, az AFSZ modernizacidjanak tervezésekor a
regiondlis képzé kozpontok helyzete még bizonytalan volt, a felndttképzést folytatd



intézmények nyilvantartasa pedig nem tartozott az AFSZ intézményeinek feladatkorébe.
Emiatt a HEF OP 1.2. intézkedésben sem jelent meg.

A HEF OP 1.2. intézkedés 1.1.4.7. projektje kapta a ,,Felndttképzési informacios rendszer
fejlesztése” elnevezést. Miutdn az egész programterv a munkaiigyi kozpontok és a
Foglalkoztatasi Hivatal fejlesztésére iranyul, logikusan kovetkezik, hogy ezt az informacios
rendszert a munkatigyi kozpontok feladatkorének megfelelden kell értelmezni. Az adatgytijtés
¢s -szolgaltatds az egyes munkaiigyi kozpontokkal kapcsolatban allé képzokre, a tamogatott
képzésekre, a munkaligyi kozpontokkal kapcsolatban 4ll6 hallgatokra, a munkaiigyi
kodzpontok altal bonyolitott munkaerd-piaci programokra és azok adataira vonatkozik. Nem
tartalmazza a kapcsolatrendszeriikon kiviil all6 felndttképzés adatait, a regiondlis képzd
kozpontok adatait (kivéve a munkaiigyi kozpontok altal megrendelt tanfolyamokét) és nem
tartalmazza a felndttképzést folytatd intézmények nyilvantartasdval kapcsolatos feladatokat.

Hasonloképp nem szerepel a programtervben a kimaradt feladatok végrehajtasahoz
szlikséges infrastruktira sem. A hardverfejlesztés ¢és az adatstruktirak, kodrendszerek
egységesitése szintén csak a munkaiigyi kézpontoknak és a Foglalkoztatasi Hivatalnak a
tervezés idszakaban meglévo feladat-ellatasdhoz sziikséges fejlesztést vette figyelembe.

A HEF OP 3.5.1. intézkedés keretében olyan adatbazis kialakitasat terveztiik, amely
komplex modon tartalmazza a felndttképzés miikodéséhez és milkddtetéséhez sziikséges
valamennyi informaciot és hattéranyagot. Tervezésekor felmértiik a rendelkezésre allo
infrastruktarat (FH, képz6 kézpontok, NFI) és a jelenleg miikodo adatszolgaltatasokat (RKK,
felnottképzést  folytatd intézmények nyilvantartasa). Az alkalmazott technikdk ¢és
technoldgidk, valamint a tobbszords programmodositasok miatt 10j, integralt informatikai
rendszer kialakitdsa sziikséges. Csak az 0©nall6 programmodulok egységes rendszerré
szervezése, valamint a kdzponti adatbazisok hasznalatdnak fokozatos bevezetése vezethet el
egy korszert, integralt informatikai rendszerhez.

A projekt csak akkor lehet eredményes, ha egy szervezet (programterv szerint az FH)
biztositja az integralt, kdozponti adatbazisokat hasznald informatikai rendszer fejlesztését és
mukodését. A mitkddtetéshez sziikséges infrastruktura (szerverek) beszerzése része a
projektnek, de komponens szinten nem haladja meg a 10%-os limitet, és a konzorciumi
partnerekkel egyeztetett modon keriilt tervezésre. A szerverek az FH-ban, NFI-ben ¢és a 9
regionalis képzd kozpontban keriilnek elhelyezésre (hasonloképp, ahogy az 1.2.-es
intézkedésben az FH-ban ¢€s a munkatigyi kozpontokban). A tervezéskor figyelembe vettiik az
FH-ban meglévo, illetve az 1.2. intézkedés koltségvetésében tervezett hardvert, igy a 3.5.1.
programtervében szerepld eszkozbeszerzés az FH vonatkozasaban csak a legsziikségesebb
kiegészitéseket és egy — kés6bb bdvitheté — minimalis kiépitettséget jelent.

Osszességében tehat nincs atfedés az 1.2. és a 3.5.1. intézkedés tartalmaban.

4.4. A HEF OP 3.5.1. intézkedésben tervezett adatbazis tartalma
a) A feln6ttképzést folytatd intézmények nyilvantartasa

A nyilvantartas vezetése 2004. januar 1. 6ta az 5/2004. (II. 24.) FMM rendelet alapjan a
rendeletben kijeldlt megyei munkaiigyi kozpontok feladata. A nyilvantartott intézmények
adatainak éves Osszesitését ¢és a beszamolok feldolgozasat ugyanezen rendelet alapjan a
Foglalkoztatasi Hivatal végzi.

A mar ismertetett tobbszords migracid miatt az adattartalom teljes, tételes atvizsgalasra és
korrekciora szorul. A hitelesség igénye mellett az is indokolja a nyilvantartas
feliilvizsgalatat, hogy a késziil6 FMM rendelet értelmében az intézmények ellenérzése is a
kijelolt munkaiigyi kozpontok feladata lesz.
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A nyilvantartds adatainak éves Osszesitésére €s a beszdmolok feldolgozasara szoftvereket
kell fejleszteni. Az Osszesitd szoftvernek alkalmasnak kell lennie az adatok
negyedévenkénti feldolgozasara (megjelenitési kotelezettség az FMM honlapjan) és az
adatok alkalmankénti, napi szlirésére is (az FMM vezetdi és munkatarsai rendszeresen
kérnek adatokat).

Mivel a képzd intézmények nyilvantartisa tartalmazza az egyes intézmények
szolgéaltatasait is, széleskori elérhetdsége segitséget jelent az érdekléddknek a megfeleld
intézmény, tanfolyam kivalasztdsaban, a képzd intézményeknek pedig a piaci helyzet
megitélésében, az éves képzési tervek elkészitésében. Statisztikai, kutatdsi célokat is
szolgal.

b) Az iskolarendszeren kiviili szakképzés befejezésének adatgytijtése (OSAP)

T4ajékoztat a képzések szerkezetérdl, a résztvevok szamardl, a hallgatok nemek és életkor
szerinti dsszetételérdl, foldrajzi megoszlasarol. Statisztikai céli adatgytijtés, de az iranyitok
és fenntartok, kutatok szamara is hasznos informaciodkat tartalmaz.

Az adatokat a munkaiigyi kozpontok gyljtik és az FMM Feln6ttképzési Foosztalyanak
munkatarsa dolgozza fel. A fejlesztést természetesen a minisztérium illetékeseinek
bevonasaval kivanjuk megvaldsitani, az adatgyiijtés azonban annyira meghatarozoé része a
felndttképzésnek, hogy mindenképp indokolt a a felndttképzési informacids rendszerbe
torténd integraldsa és a projekt keretében torténd fejlesztése.

¢) A regionalis képz6 kdzpontok képzési informacios rendszere

Mivel a regiondlis képzd kozpontok alapszinti mukodését az allami koltségvetés
finanszirozza, fontos, hogy tevékenységiik értékelése, a munkaerd-piaci programokhoz
kapcsolodo, kotelezden ellatandd feladataik meghatdrozasa és finanszirozdsa megfeleld
indikatorok alapjan torténjen. Ehhez a tevékenységiikrél folyamatos, teljes kora
adatszolgaltatas ¢és adatfeldolgozas sziikséges. Ezt biztositja a tervezett informéacios
rendszer.

d) Képzési programok

A regionalis képz6 kozpontok képzési programjainak, valamint a Nemzeti Felndttképzési
Intézetnél akkreditalt képzési programoknak adatbazisba rendezésével és publikalasaval
elkeriilhetdk a parhuzamos fejlesztések, tovabba ellenérzott, a Felndttképzési torvény altal
eldirtaknak megfeleld képzési programok valnak elérhetévé valamennyi feln6ttképzést
folytatd intézmény szamara.

e) Digitélis konyvtar keretrendszer

A regionalis képz6 kozpontokban tobb szaz tananyag(modul) késziilt az elmult években.
Ezeknek, valamint az intézkedés keretében kifejlesztésre keriilé tananyagoknak az
elhelyezését és elérhetdségét biztositja a digitalis konyvtar keretrendszer. A rugalmas
rendszer interaktiv, tematikus keresést tesz lehet6vé, a halézaton 1évdé tananyagot a
feln6ttképzo intézmények egyéni — a képzés sajatossagainak megfeleld — tankonyvek,
jegyzetek Osszedllitdsara hasznalhatjak fel. A konyvtarban elhelyezett tananyag csekély
koltséggel folyamatosan karbantarthat6, aktualizalhat6. Az egyedi igények alapjan
Osszedllitott tankonyvek — mivel csak a cél eléréséhez sziikséges ismeretanyagot
tartalmazzdk — lényegesen olcsobbak, mint a kereskedelmi forgalomban kaphato
szakkonyvek. A keretrendszer statisztikat készit (keresettség mérése) és kezeli a szerzoi
jogokat is.
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f) Tavoktatasi keretrendszer (e-learning)

A felndttképzésben résztvevok szama jelentdésen novelhetd, ha biztositjuk a térben és
idében kotetlen tanulds lehetdségét. A tavoktatasi keretrendszer ezt a célt szolgalja. Mig a
digitalis konyvtarban a hagyomanyos (papiron megjelenithetd, nyomtathatd) tananyagok
keriilnek elhelyezésre, az e-learning keretrendszer a tavoktatdsban hasznalhato
tananyagokat tartalmazza. A rendszer tovabbi szolgaltatdsa, hogy adminisztralja a hallgaté
személyi adatait, koveti elorehaladasat, vizsgaztat, értékel, eldzetes tudasszintet mér. A
szolgéltatasok kore igény szerint bovithetd (fejleszthetd),

g) Szakmaismerteto filmek adatbazisa

Az adatbazis kevéss¢ ismert, de a munkaerd-piacon keresett foglalkozdsokat bemutatd
filmeket tartalmazna. Nincs tartalmi atfedés a HEF OP 1.2. intézkedésben megvaldsulo
filmekkel. A filmek a szakma(csoport) bemutatdsa mellett tdjékoztatnak arrdl, hogy milyen
készségekre, képességekre van sziikség a szakma gyakorlasa soran, szakmacsoporton beliil
milyen tovabblépési lehetdségek vannak, segitve ezzel a megalapozott palyavélasztast
(palyakorrekcidt), a pedagdgusok és a palyatanacsadok munkajat.

h) Jogszabaly gylijtemény

Az oktatas ¢és a feln6ttképzés jogi szabalyozasa szerteagazod, a tarcak kozti feladatvaltozas
miatt gyakran ugyanazt a részteriiletet tobb minisztérium altal kiadott jogszabaly
szabalyozza. A jogszabaly gylijtemény a felnbttképzésre vonatkozd torvények és
rendeletek mellett tartalmazza az Orszagos Képzési Jegyzéket (a csak iskolarendszerben
tanulhatdo szakmak kivételével), a szakmai ¢és vizsgakovetelményeket, tovabba az
oktatasszervezés soran figyelembe veendd kozleményeket, egyéb jogi anyagokat is. A
jogszabalyok egységes megjelenitése a tdjékoztatissal fogyasztovédelmi érdekeket is
szolgal.

1) Infrastruktura

A rendszer miikddtetéséhez meghatarozott infrastruktira sziikséges. A megvaldsitando
teljes szolgaltatasi rendszer Portal alkalmazas kialakitasat igényli, multimédias adatbazis
kezeléssel. Az intézmények ¢és az ligyfelek szdmara biztositani kell a folyamatos elérést,
ami magas rendelkezésre allassal megvalositandd informatikai rendszert feltételez.
Hangsulyozzuk, hogy a rendszer kiépitésének koltségvetése komponens szinten nem
haladja meg a 10%-ot (az engedélyezett limit 30%). Semmi olyan jogszabalyt, intézkedést
nem talaltunk, ami ezt tiltand. Az IH kérésére honapokkal ezelétt megindokoltuk, hogy
miért tartjuk feltétleniil sziikségesnek a tervezett minimalis eszkdzbeszerzést.
Tajékoztatasuk szerint kikiildték az anyagot Briisszelbe allasfoglaldsra, de valaszt a mai
napig nem kaptunk. Erthetetlen a merev hozzaalls azért is, mert ugyanennek az
intézkedésnek egy masik komponense (a koézmiivelddési intézmények bekapcsolasa a
feln6ttképzésbe) kizardlag infrastrukturarol szol.

Véleményiink szerint a tervezett eszkOzbeszerzés megvaldsulasa nélkiil az egész
intézkedés oncéluva valik, mert a kifejlesztésre keriild tananyagok tovabbra is csak sziik
korben hasznosulnak, és nem lesznek meg a tavoktatas feltételei sem.
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